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Die Banner Gruppe ist seit 1937 führender Anbieter von leistungsstarken Batterie-Lösungen für mobile und sta-
tionäre Anwendungen aus dem Herzen Europas. Das Produktportfolio umfasst im Automotive-Bereich Starter-, 
Bordnetz- und Freizeitbatterien für die Erstausrüstung (OE) und Nachrüstung (IAM), die hauptsächlich in der 
Unternehmenszentrale in Linz (Österreich) entwickelt und hergestellt werden. Darüber hinaus entwickelt Banner 
in der Business Unit Energy Solutions die Produktbereiche Traktion, Semitraktion und Standby weiter.

Ausgangssituation
Im Jahr 2011 startete item österreich gemeinsam mit Banner ein umfassendes Projekt zur Vereinheitlichung der 
Drucklandschaft in der Unternehmenszentrale in Linz. Damals bestand die Infrastruktur aus 28 unterschiedlichen 
Gerätemodellen, was zu hohem Administrationsaufwand und ineffizienten Abläufen führte. Durch die Einfüh-
rung einer homogenen Gerätelandschaft auf Basis von Lexmark A3- und A4-Systemen wurde die Basis für eine 
moderne, wartungsarme Umgebung geschaffen.

Projektentwicklung
2016 erfolgte die erste europaweite Ausweitung des Konzepts. Die eingesetzten Geräte wurden durch aktuelle 
Serien ersetzt und das standardisierte Modell erfolgreich auf alle 22 Standorte in Europa ausgerollt.
2023 wurde die Drucklandschaft erneut modernisiert – mit Fokus auf aktuelle Sicherheitsstandards sowie die 
sich wandelnden Anforderungen von Banner, insbesondere in Bezug auf Nachhaltigkeit und zentrale Steuerbar-
keit.

Lösung
•	 Erhebung des Ist-Zustands an allen europäischen Standorten durch das item Druckmanagement Tool
•	 Konzeption einer einheitlichen Gerätearchitektur mit Lexmark-Druckern und Multifunktionssystemen (A3/A4)
•	 Rollout-Planung mit Fokus auf minimalen Zeit- und Ressourcenaufwand für den Kunden
•	 Zentrale Verwaltung über item Druckmanagement für Geräteüberwachung, Tonerbelieferung und automa-

tisierte Abrechnung

Nutzen für Banner
•	 Europaweite homogene Gerätelandschaft
•	 Einheitlicher Gerätetreiber
•	 Ein zentraler Ansprechpartner für alle Themenbereiche
•	 Support in der jeweiligen Landessprache
•	 zeitgerechte, automatisierte Tonerbelieferung in alle Standorte Europas

Sorgfältige Prüfungen und Evaluierungen haben uns bekräftigt, die Partnerschaft mit 
item österreich als Gesamtanbieter für wirtschaftliches Drucken fortzuführen.
Dieses Gesamtpaket aus Produkt, Preis und Service war einzigartig.

Ing. Christian Wagner, MSc
Head of IT, Banner GmbH

EUROPAWEITES MPS-KONZEPT FÜR 
BANNER GMBH

 PARTNERSCHAFT 


